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__________________ № ____                                 
На № _____ от ____________

        Отчет

об итогах работы по обращению граждан

в МБОУ «Раздольненская школа» за II квартал 2022 года.

Работа по обращению граждан в МБОУ «Раздольненская школа» осуществляется согласно Инструкции о порядке рассмотрения обращений граждан и  направлена на выполнение Закона ДНР «Об обращении граждан, принятого 20.02.2015 г. (с изменениями).


В течение 2 квартала 2022 года было зарегистрировано 7 обращений граждан по следующим вопросам:

- о приеме на обучение  – 2 человека;
- по предоставлению справок, подтверждающих работу в школе (для подачи документов в Миграционную службу на получение паспортов РФ) – 3 человека;
- о возможности регистрации на прохождение ГИА в 2021-2022 учебном году – 1 человек;

Письменных (электронных) обращений – 1 – от МОУ – СОШ пос. Чайковского, г.о. Клин, Московская область – о предоставлении ведомости оценок Вертелы И.А., 10.012.2008 г.р.

Все обращения устные, сделаны во время личного приема. Зарегистрированы в журнале в день их поступления. Ответы даны сразу или в установленные законом сроки. 


Журнал регистрации обращений граждан ведется в соответствии с Инструкцией по делопроизводству.


В приемной имеется стенд, на котором размещен Закон и график личного приема граждан администрацией школы.

Директор школы                                                 М.И. Зотова

